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บทที่ 6 
ความพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกาย และการให้ความช่วยเหลือ 

 
 

6.1 เป้าประสงค์ของการอบรมความรู้ความพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกาย และการให้ 
ความช่วยเหลือ 

 

เพ่ือเป็นแนวทางการฝึกอบรมถ่ายทอดองค์ความรู้ จึงกําหนดเป้าประสงค์การเรียนรู้ ดังน้ี 
 

1) เพ่ือให้มีความรู้และเข้าใจเก่ียวกับวิถีชีวิต ปัญหา อุปสรรคในการดํารงชีวิตของคนพิการ 
ทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกาย 

2) เพ่ือให้มีความรู้และเข้าใจเก่ียวกับหลักปฏิบัติในการช่วยเหลือ มีทักษะและสามารถปฏิบัติ 
การให้ความช่วยเหลือคนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกายได้อย่างถูกต้อง 

 

6.2 ข้อควรรู้เก่ียวกับคนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกาย 
 

คนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกายมีข้อจํากัดทางกายภาพ หรือความสามารถในการเคลื่อนไหว
ด้วยตนเอง ที่แตกต่างหลากหลาย คนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกายบางคนสามารถ
เคลื่อนไหวได้ด้วยตนเองได้ดี โดยอาศัยอุปกรณ์ช่วย เช่น ไม้เท้า หรือวีลแชร์ (Wheelchair) ทําให้อาจ
ไม่ต้องการความช่วยเหลือ หรือต้องการความช่วยเหลือเพียงเล็กน้อย ในขณะที่ข้อจํากัดทางกายภาพ
ของคนพิการบางคน ทําให้สามารถช่วยเหลือตนเองได้ น้อยมากหรือไม่ได้เลยและจําเป็นต้องมีผู้ดูแล
เดินทางไปด้วยเสมอ 

 

1. ลักษณะทางกายภาพของคนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกาย 
 

ลักษณะทางกายภาพของคนพิการทางการเคลื่อนไหวแบ่งเป็นประเภทต่าง ๆ ได้ดังน้ี 
 แขนหรือขาอ่อนแรง จนมีผลกระทบต่อการทํางานของมือ เท้า แขน ขา จากสาเหตุต่าง ๆ 

เช่น อัมพาตจากโรคหลอดเลือดสมอง อุบัติเหตุทางสมอง อุบัติเหตุไขสันหลัง มะเร็ง 
โรคติดเช้ือที่สมองหรือไขสันหลัง ภาวะผิดปกติทางสมองหรือไขสันหลังต้ังแต่กําเนิด 

 แขนหรือขาขาด จากสาเหตุต่าง ๆ เช่น เบาหวาน อุบัติเหตุแขนขาขาด ต้ังแต่กําเนิด 
 โรคข้อ หรือกลุ่มอาการปวด เช่น รูมาตอยด์ ข้อเข่าเสื่อม 
 ภาวะเจ็บป่วยเรื้อรัง เหน่ือยง่าย จนมีผลกระทบต่อการปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจําวัน

เช่น โรคหัวใจ โรคไตวาย โรคปอด 
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2. ลักษณะทางกายภาพของคนพิการทางร่างกาย 
 

ลักษณะทางกายภาพของคนพิการทางร่างกาย แบ่งประเภท ได้ดังน้ี 
 ลักษณะภายนอกของร่างกายที่เห็น ชัดเจน เช่น คนแคระที่มีขา ลําตัวสั้นมากจนมี

ผลกระทบต่อการเข้าไปมีส่วนร่วมในสังคม 
 ความผิดปกติของศีรษะ ใบหน้า ลําตัว เช่น หู ตา จมูก ปากผิดรูป ลําตัวที่ผิดรูป  

ผิดตําแหน่ง ผิดขนาด ซึ่งอาจเกิดจากสาเหตุต่าง ๆ อาทิ อุบัติเหตุไฟไหม้ โดนสารเคมี 
เช่น นํ้ากรด  ซึ่งมีผลกระทบต่อภาพลักษณ์ภายนอกอย่างรุนแรง 

 

3. ปัญหาอุปสรรคของคนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกาย 
 

 ปัญหาอุปสรรคด้านข้อจํากัดในการเคลื่อนไหวร่างกาย หรืออวัยวะส่วนใดส่วนหน่ึง เช่น 
เคลื่อนไหวไม่ได้ เคลื่อนไหวช้า หรือเคลื่อนไหวลําบาก นอกจากน้ีในคนพิการบางคน
อาจจะมีข้อจํากัดด้านการสื่อสารร่วมด้วย เช่น พูดไม่ได้ พูดไม่ชัด พูดช้า จังหวะการพูด
ผิดปกติ เขียนช้า หรือบางคนอาจจะมีข้อจํากัดด้านการเรียนรู้เน่ืองจากมีความบกพร่อง
ทางสติปัญญาร่วมด้วย 

 ปัญหาอุปสรรคด้านการเข้าถึงสถาปัตยกรรม สิ่งแวดล้อม และบริการสาธารณะ เช่น 
อาคารที่ไม่ทางลาด ลิฟต์  ห้องนํ้าสําหรับคนพิการ 

 

6.3 อุปกรณ์ช่วยเหลือสําหรับคนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกาย 
 

เน่ืองจากคนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกายมีข้อจํากัดทางกายภาพ เกิดปัญหาอุปสรรค 
ในการเคลื่อนไหวร่างกาย หรือการทําหน้าที่ของอวัยวะส่วนใดส่วนหน่ึง จึงมีความจําเป็นต้องใช้
อุปกรณ์ต่าง ๆ ในการช่วยเหลือเพ่ือให้สามารถเคลื่อนไหวในการดําเนินชีวิตประจําวันและเข้าสู่สังคมได้ 

 

1. กายอุปกรณ์เทียม (Prosthesis) 
กายอุปกรณ์เทียม คือ อุปกรณ์ต่าง ๆ ที่ใช้ทดแทนอวัยวะหรือช้ินส่วนของอวัยวะที่ขาดหายไป 
เช่น ขาเทียม แขนเทียม น้ิวมือเทียม ดังแสดงในรูปที่ 6.3 – 1 

 

รูปที่ 6.3 – 1 ตัวอย่างกายอุปกรณ์เทียม 

 
 (ก) ขาเทียม (ข) แขนเทียม 

ที่มา : (ก) www.doctor.or.th/articles/ 7 กรกฎาคม 2560 
        (ข) http://kanchanapisek.or.th/kp6/sub/book/book. 7 กรกฎาคม 2560 
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2. กายอุปกรณ์เสริม (Orthosis) 
 

กายอุปกรณ์เสริม คือ อุปกรณ์ต่าง ๆ ที่ใช้เพ่ือเสริมการทําหน้าที่ของอวัยวะที่มีปัญหาในการ
ทํางาน เช่น อ่อนแรง เจ็บปวด เสื่อมสมรรถภาพ เป็นต้นอาจเรียกช่ือว่า อุปกรณ์เสริม อุปกรณ์ดาม 
หรือที่ประคอง (Splint หรือ Brace) ดังแสดงในรูปที่ 6.3 – 2 

 

รูปที่ 6.3 – 2 ตัวอย่างกายอุปกรณ์เสริม   

 
อุปกรณ์เสริม

ที่มา : http://jdeorthotistandprosthetist.co.za/orthosis/foot-ankle-orthosis 7 กรกฎาคม 2560 
        http://www.rcai.com/bariatric_orthoses-leg_orthoses.html 7 กรกฎาคม 2560 
 
 

3. อุปกรณ์ช่วยเหลือการเคลื่อนไหว (Mobility aids) 
 

อุปกรณ์ช่วยเหลือการเคลื่อนไหวต่าง ๆ เช่น วีลแชร์(Wheelchair) ไม้เท้า (Cane) ไม้ค้ํายัน 
(Crutches) ดังแสดงในรูปที่ 6.3 – 3 

 

รูปที่ 6.3 – 3 ตัวอย่างอุปกรณ์ช่วยการเคลือ่นไหว 

 
(ก) วีลแชร์ (wheelchair) (ข) ไม้เท้า และไม้ค้ํายัน 

ที่มา : (ก) http://www.siamwheelchair.com/ 7 กรกฎาคม 2560 
        (ข) http://www.leader-medical-device.com/ 7 กรกฎาคม 2560 
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6.4 หลักปฏิบัติต่อคนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกาย 
 

สําหรับเจ้าหน้าที่ผู้ให้การช่วยเหลือหรือให้บริการคนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกาย ซึ่งมักเป็น
บุคคลทั่วไปที่ไม่ได้ใช้ชีวิตอยู่ร่วมกับคนพิการในชีวิตประจําวัน การดูแลหรือการปฏิบัติตนต่อ 
คนพิการอาจเป็นเรื่องที่ ไม่คุ้นเคย หลักปฏิบัติดังต่อไปน้ีจะช่วยให้ผู้ที่จะให้ความช่วยเหลือ 
หรือผู้ให้บริการคนพิการสามารถปฏิบัติตนต่อคนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกายได้อย่างถูกต้อง
เหมาะสม 

 

1. ปฏิบัติต่อกันอย่างสุภาพ 
 

 หากต้องการเรียก พูดคุย หรือทักทาย ควรเรียกช่ือของเขา เช่น “คุณ” ไม่ควรเรียก 
“ไอ้เป๋...ไอ้ด้วน...หรือไอ้กุด”  ซึ่งอาจกระทบกระเทือนต่อจิตใจของคนพิการ 

 หลีก เลี่ ยงการ วิจารณ์หรือพูดเล่นตลกเกี่ ยว กับคนพิการทางการเคลื่ อนไหว 
หรือทางร่างกาย (แต่ถ้าคนพิการเล่าเรื่องขําขันของเขาเอง อันน้ีเป็นข้อยกเว้น) 

 

2. ให้เกียรติซ่ึงกันและกัน 
 

 พูดคุย และสบตาโดยตรงกับคนพิการ ไม่ต้องพูดหรือมอง โดยผ่านผู้ช่วยคนพิการ 
 หากจะพูดคุยพูดคุยกับคนพิการที่ใช้วีลแชร์นาน ๆ ควรน่ังลงให้สายตาอยู่ในระดับ

เดียวกันกับคนพิการ 
 บริเวณวีลแชร์ถือว่าเป็นพ้ืนที่ส่วนตัวของคนพิการ  ควรปฏิบัติกับวีลแชร์เสมือนเป็น

อวัยวะส่วนหน่ึงของร่างกาย ดังน้ันควรขออนุญาตก่อนจะจับหรือสัมผัสวีลแชร์ การจับ 
การยืนพิงหรือวางสิ่งของบนวีลแชร์ นอกจากจะเป็นการไม่ให้เกียรติคนพิการแล้ว 
ยังอาจทําให้คนพิการเกิดอาการบาดเจ็บอีกด้วย เพราะคนพิการบางคนอาจจะมีอาการ
เจ็บป่วยที่เราไม่รู้ 

 ไม่เคลื่อนย้ายสิ่งของของคนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกาย โดยเฉพาะอุปกรณ์
เครื่ อง ช่วยคนพิการ  เ ช่น  เครื่ อง ช่วยเ ดิน  ไม้ค้ํ า ยัน  ไม้ เท้ า  วีลแชร์  เ ป็น ต้น  
หากจําเป็นต้องเคลื่อนย้ายให้ถามก่อนเสมอว่าให้เคลื่อนย้ายไปที่ใด 

 ไม่ควรคิดและตัดสินใจแทนคนพิการหรือคาดเดาเองว่าคนพิการทางการเคลื่อนไหว 
หรือทางร่างกายไม่สามารถช่วยเหลือตัวเองและต้องการความช่วยเหลือตลอดเวลาคนพิการ
บางคนอาจจะแค่ยืนนาน ๆ ไม่ได้หรือแค่มีข้อจํากัดในการเดินเพียงเล็กน้อยเท่าน้ัน ดังน้ัน  
หากต้องการให้ความช่วยเหลือแก่คนพิการ ควรถามความต้องการของคนพิการก่อน  
และถ้าหากคนพิการปฏิเสธว่า “ไม่ต้องช่วย” หรือ “ไม่เป็นไร” แสดงว่าคนพิการรู้ดีว่าเขา
สามารถพ่ึงพาตนเอง หรือช่วยเหลือตัวเองได้และชอบที่จะเป็นอิสระมากกว่า ซึ่งหากเราเข้า
ไปช่วยอาจทําให้เกิดความไม่ถนัด ยากลําบาก บาดเจ็บหรือเกิดอันตรายต่อคนพิการได้ 
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3. ให้ความเอ้ือเฟื้อ 
 

 จัดพ้ืนที่เพ่ือให้คนพิการเข้าถึง : ปรับสถานที่ สภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการเข้าถึงสําหรับ
คนพิการ เช่น ทางลาด ห้องนํ้าสําหรับคนพิการ ที่จอดรถ โต๊ะที่น่ัง 

 ไม่ควรนําสิ่งกีดขวางมาวางบริเวณพ้ืนที่สําหรับคนพิการ  
 หากคุณไม่ได้เป็นบุคคลที่ใช้วีลแชร์หรือเป็นผู้ดูแลที่มาพร้อมกับคนพิการที่น่ังวีลแชร์ 

อย่าใช้พ้ืนที่สําหรับคนพิการน้ัน คุณยังมีพ้ืนที่อีกมากที่สามารถใช้งานได้ โปรดเก็บพ้ืนที่ 
ที่ออกแบบมาให้เข้าถึงได้สําหรับคนพิการจะเป็นการเหมาะสมกว่า 

 

6.5 การให้ความช่วยเหลือคนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกาย 
 

คนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกาย โดยทั่วไปเมื่อได้รับการฟ้ืนฟูสมรรถภาพอย่างเหมาะสม 
รวมถึงการพัฒนาทักษะการใช้อุปกรณ์เครื่องช่วยคนพิการและเทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวกต่าง ๆ 
คนพิการทางการเคลื่อนไหว หรือทางร่างกายจะสามารถเดินทางด้วยตนเองได้ ยกเว้นคนพิการระดับ 
รุนแรง และในบางสถานการณ์ที่ยากลําบาก คนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกาย ก็ต้องการ 
ผู้ช่วยเหลือเพ่ือให้สามารถเดินทางได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และปลอดภัย เช่น การช่วยยกตัวเพ่ือ 
ขึ้นลงรถ ช่วยเข็นวีลแชร์ ช่วยพยุงตัว หรือช่วยเคลื่อนย้ายสิ่งกีดขวางทางเดิน ดังน้ัน ผู้ช่วยเหลือ 
หรือเจ้าหน้าที่จึ งมีความจําเ ป็นที่ ต้องฝึกปฏิบัติและเรียนรู้ วิ ธีการให้ความเหลือคนพิการ 
ทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกาย ดังน้ี 

 

6.5.1 หลักการให้ความช่วยเหลือ 
 

ก่อนจะให้ความช่วยเหลือ ต่อคนพิการต้องถามคนพิการหรือผู้ดูแลคนพิการเสมอว่า ต้องการ 
ความช่วยเหลือหรือไม่ และต้องการให้ช่วยอย่างไร แล้วจึงช่วยเหลือตามที่คนพิการต้องการ  
และถ้าต้องการทราบรายละเอียดหรือความต้องการใด ๆ ของคนพิการทางการเคลื่อนไหว 
หรือทางร่างกาย ให้สอบถามคนพิการเองไม่ควรถามผ่านผู้อ่ืน 

 

เมื่อต้องบอกทางให้คนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกายให้บอกถึงอุปสรรคหรือสิ่งกีดขวาง 
ด้วยเสมอ เช่น “บันได” “ประตูที่หนัก” “ประตู แคบ” “ทางที่ไม่เรียบ” เป็นต้น หากไม่แน่ใจว่า 
จะจัดการกับอุปสรรค หรือสิ่งกีดขวางอย่างไร เช่น ทางต่างระดับ ให้ถามเพ่ือขอคําแนะนํา 
จากคนพิการ 
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6.5.2 วิธีการให้ความช่วยเหลือคนพิการที่นั่งวีลแชร์ 
 

1. การพับเก็บวีลแชร์ 
 

เมื่อต้องการพับเก็บวีลแชร์ ให้ดึงตรงกลางที่รองนั่งให้พับขึ้น พร้อมกับดึงด้านข้างมาชิด 
ดังแสดงในรูปที่ 6.5.2 – 1 

 

รูปที่ 6.5.2 – 1 ตัวอย่างการเก็บวีลแชร ์

  

 

1. พับที่วางเท้าขึ้น 2. ยกแผ่นที่น่ังตรงกลางขึ้น 3. ทําการพับให้เรียบร้อย 
ที่มา : คู่มือการให้ความช่วยเหลือและอํานวยความสะดวกแก่คนพิการแต่ละประเภทและผู้สูงอายุสําหรับหน่วยงานท่ีให้บริการภาคนขนส่ง 
        สํานักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร 

 

2. การกางวีลแชร์  
 

เมื่อต้องการใช้วีลแชร์ ให้กางที่รองนั่ง โดยดึงที่วางแขนหรือด้านข้างทั้ง 2 ด้านของวีลแชร์ 
เพ่ือให้ที่รองนั่งกางออกและพร้อมที่จะน่ังได้ ดังแสดงในรูปที่ 6.5.2 – 2 

 

รูปที่  6.5.2 – 2 ตัวอย่างการกางวีลแชร ์

 
กดแผ่นที่น่ังตรงกลางเพ่ือกางออก 

ที่มา : คู่มือการให้ความช่วยเหลือและอํานวยความสะดวกแก่คนพิการแต่ละประเภทและผู้สูงอายุสําหรับหน่วยงานท่ีให้บริการภาคนขนส่ง 
        สํานักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร 
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3. วิธีล็อคล้อวีลแชร์ 
 

เมื่อคนพิการที่น่ังวีลแชร์ต้องการหยุดการเดินทางหรือไม่ต้องการเดินทางต่อ หรือต้องการย้ายตัว
ขึ้น – ลงวีลแชร์ ควรช่วยล็อคล้อของวีลแชร์โดยการปรับที่ล็อคซึ่งอยู่ใกล้กับล้อทั้ง 2 ข้าง 
ใ ช้มือข้างหนึ่ งจับที่จับวีลแชร์ไ ว้ให้แน่น แล้วใช้มืออีกข้างหนึ่ ง ดึงที่ล็อคล้อ ดังแสดง 
ในรูปที่ 6.5.2 – 3 

 

รูปที่ 6.5.2 – 3 การล็อคล้อวีลแชร ์

 
ที่มา : คู่มือการให้ความช่วยเหลือและอํานวยความสะดวกแก่คนพิการแต่ละประเภทและผู้สูงอายุสําหรับหน่วยงานท่ีให้บริการภาคนขนส่ง 
        สํานักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร 

 

4. การป้องกันการเลื่อนหรือตกจากวีลแชร์ 
 

คนพิการที่กล้ามเนื้ออ่อนแรงอาจไม่สามารถทรงตัวน่ังบนวีลแชร์ได้ด้วยตนเองเพ่ือความปลอดภัย
ในการใช้วีลแชร์ อาจต้องผูกผ้าหรือเข็มขัดคาดเอวไว้กับตัววีลแชร์ โดยคนพิการหรือผู้ดูแล 
คนพิการที่เดินทางมาด้วยจะเป็นผู้ให้คําแนะนําในการดําเนินการ ดังแสดงในรูปที่ 6.5.2 – 4 

 

รูปที่ 6.5.2 – 4 การล็อคเข็มขัด 

 
ที่มา : คู่มือการให้ความช่วยเหลือและอํานวยความสะดวกแก่คนพิการแต่ละประเภทและผู้สูงอายุสําหรับหน่วยงานท่ีให้บริการภาคนขนส่ง 
        สํานักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร 
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5. วิธีเข็นวีลแชร์ 
 

ให้จับที่คันจับ หรือมือจับของวีลแชร์ทั้ง 2 ข้างซึ่งอยู่ทางด้านบนของพนักพิงด้านหลัง 
ของคนพิการและเข็นไปข้างหน้าอย่างมั่นคงในอัตราเร็วสม่ําเสมอ ไม่เร็วหรือช้าจนเกินไป
ประกอบกับการใช้เทคนิคเขน็ตามความเหมาะสมใน สถานการณ์ต่าง ๆ ดังแสดงในรูปที่ 6.5.2 – 5 

 

รูปที่ 6.5.2 – 5 วิธีการเข็นวีลแชร ์

 
ที่มา : คู่มือการให้ความช่วยเหลือและอํานวยความสะดวกแก่คนพิการแต่ละประเภทและผู้สูงอายุสําหรับหน่วยงานท่ีให้บริการภาคนขนส่ง 
        สํานักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร 

 

1) การเข็นในที่ขรุขระให้ยกล้อหน้าขึ้นด้วยการเหยียบแท่งเหล็ก ใต้ที่ น่ังทางด้านหลัง 
พร้อมกับล้อหน้าขึ้น และเข็นไปตลอดทางขรุขระ ดังแสดงในรูปที่ 6.5.2 – 6 

 

รูปที่ 6.5.2 – 6 การเขน็รถในท่ีขรขุระ 

 

- การยกล้อหน้า 
เหยียบที่แท่งเหล็กใต้ที่น่ังทางด้านหลัง พร้อมกับ 
ทิ้งนํ้าหนักไว้ที่ที่จับแล้วยก ล้อหน้าขึ้น การจับ 
ให้น่ิงไว้จะทําให้ผู้น่ัง อุ่นใจขึ้น 

- การยกล้อหน้าและเคลื่อนที่ 
จับที่จับให้มั่นและเคลื่อนที่ไปข้างหน้า โดยระวัง 
ไมให้สั่นหรือเสียศูนย์ 

 

ที่มา : คู่มือการให้ความช่วยเหลือและอํานวยความสะดวกแก่คนพิการแต่ละประเภทและผู้สูงอายุสําหรับหน่วยงานท่ีให้บริการภาคนขนส่ง 
        สํานักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร 
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2) การเข็นผ่านตะแกรงท่อระบายน้ํา  
 หากตะแกรงเหล็กมีลักษณะเป็นแนวขวางกับล้อ สามารถเข็นวีลแชร์ผ่าน 

ในทิศทางตรงได้เลย 
 หากตะแกรงเหล็กมีลักษณะเป็นแนวเดียวกับล้อ  ควรเข็นผ่านในแนวขวางหรือ

เฉียงกับแนวตะแกรงเพ่ือป้องกันล้อของวีลแชร์ติดกับช่องตะแกรง  ไม่ควรเข็น 
ในทิศทางตรง เน่ืองจากอาจทําให้ลอ้ตกลงไปในรางนํ้าได้ 

 

3) การใช้ลิฟต์ 
 ในการเข้าลิฟต์ ควรเข็นวีลแชร์โดยหันหลังเข้าลิฟต์ เพ่ือเตรียมพร้อมในการเข็นออก

โดยหันหน้าออกได้ทันที เพราะพ้ืนที่ในลิฟต์ส่วนใหญ่จะแคบ อาจจะกลับตัว 
หรือหมุนวีลแชร์ได้ลําบาก 

 ในการเข็นออกจากลิฟต์ ควรระวังล้อหน้าติดร่องประตูลิฟต์ เจ้าหน้าที่อาจจะ 
ยกล้อหน้าขึ้นเล็กน้อยระหว่างเข็นออกจากลิฟต์ 

 

4) การเข็นขึ้นทางลาดชัน 
 ให้เจ้าหน้าที่เข็นขึ้นทางลาดโดยหันหน้าขึ้น 
 หากทางลาดชันมาก อาจใช้วิธีเข็นแบบซิกแซ็ก (เข็นสลับซ้าย – ขวา) ทั้งน้ี 

ทางลาดต้องมีช่วงที่ยาวและกว้างพอให้ทําซิกแซ็กได้ 
 

5) การเข็นลงทางลาดชัน 
 ควรให้เจ้าหน้าที่ค่อย ๆ ถอยหลังลงจากทางลาดเพ่ือป้องกันคนพิการตกจาก 

วีลแชร์ ดังแสดงในรูปที่ 6.5.2 – 7 
 

รูปที่ 6.5.2 – 7 วิธีการเข็นขึ้นทางลาด 

 
ที่มา : คู่มือการให้ความช่วยเหลือและอํานวยความสะดวกแก่คนพิการแต่ละประเภทและผู้สูงอายุสําหรับหน่วยงานท่ีให้บริการภาคนขนส่ง 
        สํานักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร 
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6) การเข็นขึ้นทางเท้าหรือทางต่างระดับ 
 เจ้าหน้าที่เข็นวีลแชร์มาชิดทางเท้าหรือทางต่างระดับ 
 ใช้เท้าเหยียบแท่งเหล็กใต้ที่น่ังทางด้านหลังเพ่ือยกล้อหน้าค้างไว้  
 เข็นวีลแชร์ให้ล้อหลังชิดกับขอบทางเท้าหรือทางต่างระดับ  แล้ววางล้อหน้าบน

ทางต่างระดับ แล้วจึงยกล้อหลังตามขึ้นไป ดังแสดงในรูปที่ 6.5.2 – 8 
 

รูปที่ 6.5.2 – 8 วิธีการเข็นขึ้นทางขึน้หรอืทางต่างระดับ 

 
ที่มา : ความรู้ทั่วไปเก่ียวกับเก้าาอ้ีล้อเข็นและการช่วยเหลือเบื้องต้นแก่คนพิการทางกายและการเคล่ือนไหวในการใช้ล้อเข็น 
 

7) การเข็นลงทางเท้าหรือทางต่างระดับ 
 ใช้วิธีการหันหลังลง โดยค่อย ๆ ดึงล้อหลังลงก่อน 
 เมื่อล้อหลังถึงพ้ืน ให้ยกล้อหน้าขึ้น แล้วค่อย ๆ เข็นมาด้านหลัง จนล้อหน้าพ้น 

จากขอบทางเท้าหรือทางต่างระดับแล้ว ให้ค่อย ๆ วางล้อหน้าลงช้า ๆ ดังแสดง 
ในรูปที่ 6.5.2 – 9 

 

รูปที่ 6.5.2 – 9 วิธีการเข็นลงทางเท้าหรอืทางต่างระดับ 

 

ที่มา : ความรู้ทั่วไปเก่ียวกับเก้าาอ้ีล้อเข็นและการช่วยเหลือเบื้องต้นแก่คนพิการทางกายและการเคล่ือนไหวในการใช้ล้อเข็น 
 

8) วิธียกวีลแชร์ 
 การยกวีลแชร์ขึ้น-ลงบันได หรือข้ามสิ่งกีดขวาง ควรใช้คน 2 – 4 คนโดยจับที่

ด้านข้างของวีลแชร์ข้างละ 1 คน และจับที่มือจับของวีลแชร์ทางด้านหลัง 
อีก 1 คน ยกเว้น ในกรณีคนพิการมีนํ้าหนักไม่มากอาจใช้คนเพียง 2 คน โดยยก
วีลแชร์ที่ด้านหน้าและด้านหลังด้านละ 1 คน ดังแสดงในรูปที่ 6.5.2 – 10 
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รูปที่ 6.5.2 – 10 วิธียกวีลแชร ์

ที่มา : คู่มือการให้ความช่วยเหลือและอํานวยความสะดวกแก่คนพิการแต่ละประเภทและผู้สูงอายุสําหรับหน่วยงานท่ีให้บริการภาคนขนส่ง 
        สํานักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร 
 
 

6. วิธีเคลื่อนย้ายคนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกาย 
 

“ต้องยกคนพิการและเคลื่อนย้ายตามวิธีที่คนพิการหรือผู้ดูแลคนพิการแนะนําเท่าน้ัน” 
เ น่ืองจากการเคลื่อนย้ายคนพิการอย่างไม่ถูกวิธี อาจทําให้ เกิดอันตรายได้มาก ทั้ง น้ี  
การเคลื่อนย้ายอาจมีการบริการรถยกพิเศษ (Passenger high lift truck) ในการบริการ
ผู้โดยสารคนพิการที่ไม่สามารถข้ึนลงได้ด้วยวิธีปกติ และอาจใช้คนเพียง 2 คน โดยยกวีลแชร์ 
ที่ด้านหน้าและด้านหลังด้านละ 1 คน เช่น เมื่อต้องเคลื่อนจากวีลแชร์ไปน่ังรถหรือเคลื่อน 
จากวีลแชร์ไปที่เก้าอ้ี หรือเคลื่อนย้ายจากวีลแชร์ไปที่เก้าอ้ีภายในห้องผู้โดยสารบนเครื่องบิน  
ต้องอํานวยความสะดวกในการยกคนพิการและเคลื่อนย้ายตามวิธีที่แนะนํา เท่าน้ัน 

 

7. วิธีการให้ความช่วยเหลือคนพิการที่ใช้ไม้ค้ํายัน 
 

โดยทั่วไปคนพิการที่ใช้ไม้ค้ํายันหรือไม้เท้าสามารถเดินได้ด้วยตนเอง ยกเว้นถ้าทางเดินขรุขระ
หรือลื่น เจ้าหน้าที่ควรเดินตามหลังใกล้ ๆ คนพิการ คอยเฝ้าระวังและเข้าช่วยทันที 
หากคนพิการเดินไม่มั่นคง  

 

สําหรับการขึ้นบันได เจ้าหน้าที่อาจช่วยพยุงหรือคอยระวังทางด้านหลังของคนพิการ  
โดยให้เจ้าหน้าที่ยืนอยู่ตรงข้ันบันไดถัดลงมาจากที่คนพิการยืนอยู่ 1 ขั้น และในการลงบันได 
ให้ช่วยพยุงหรือระวังทางด้านหน้า โดยให้เจ้าหน้าที่อยู่ที่ขั้นบันไดถัดลงมา 1 ขั้น   

 

นอกจากน้ี คนพิการบางคนสะดวกในการจับราวบันไดในการเดินขึ้น หรือลงบันได ดังน้ัน  
เจ้าหน้าที่ควรรับไม้ค้ํายันหรือไม้เท้ามาถือและเดินตามไปส่งไม้เท้าหรือไม้ค้ํายันให้เมื่อคนพิการ
ขึ้นหรือลงบันไดเรียบร้อยแล้ว 
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6.6 คําถามทา้ยบท 
 

1) ข้อใดถูกต้องที่สุดเก่ียวกับอุปกรณ์เครื่องช่วยสําหรับคนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกาย 
ก. ไม้ค้ํายัน/ ไม้เท้าขาว/ อุปกรณ์ช่วยเดิน/ แขนเทียม 
ข. ไม้ค้ํายัน/ วีลแชร์/ ไม้เท้าขาว/ อุปกรณ์ดามขา 
ค. วีลแชร์/ ไม้เท้าขาว/ แขนเทียม/ ขาเทียม 
ง. วีลแชร์/ ไม้เท้า/ อุปกรณ์ช่วยเดิน/ ขาเทียม 

 

2) ข้อใดถูกต้องในการสื่อสารพูดคุยกับคนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกาย 
ก. น่ังลงให้สายตาอยู่ในระดับเดียวกันกับคนพิการ เพ่ือให้คนพิการไม่ต้องเงยหน้านาน ๆ 
ข. น่ั งลงและใช้มือสัมผัสที่ ตัวคนพิการหรือวีลแชร์เ พ่ือแสดงถึงความเป็นกันเอง 

และไม่รังเกียจคนพิการ 
ค. ควรสื่อสารผ่านผู้ช่วยเหลือคนพิการที่มาด้วยกัน  
ง. ถูกทุกข้อ 

 

3) ข้อใดถูกต้องที่สุด 
ก. เจ้าหน้าที่ผู้ให้การช่วยเหลือคนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกายต้องเป็นผู้ชาย 
ข. ในการช่วยเหลือคนพิการที่น่ังวีลแชร์เข้าลิฟต์  ควรเข็นวีลแชร์โดยหันหลังเข้าลิฟต์ 
ค. ในกรณีที่เจ้าหน้าที่ผู้ให้การช่วยเหลือมีของอยู่ในมือ ควรฝากหรือวางของไว้ที่วีลแชร์เพ่ือ

ใช้ทั้งสองมือช่วยในการเข็นได้อย่างมั่นคง 
ง. ถูกทุกข้อ 

 

4) ข้อใดถูกต้องที่สุดเก่ียวกับการให้ความช่วยเหลือคนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกาย  
ก. ต้องรีบเข้าไปให้การช่วยเหลือทันที เพราะคนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกาย 

ทุกคนไม่สามารถช่วยเหลือตัวเองได้ และต้องการความช่วยเหลือตลอดเวลา 
ข. ต้องให้ความช่วยเหลือตามหลักการหรือวิธีที่ได้รับการอบรมมาแล้วเท่าน้ัน  
ค. ต้องคํานึงถึงความปลอดภัยของคนพิการ และผู้ให้ความช่วยเหลือ 
ง. ถกูทุกข้อ 
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5) ข้อใดถูกต้องเก่ียวกับการให้ความช่วยเหลือคนพิการที่ใช้ไม้ค้ํายัน 
ก. เจ้าหน้าที่ควรจัดหาวีลแชร์ให้น่ัง และช่วยเข็นวีลแชร์ให้เพ่ือความสะดวกและปลอดภัย 
ข. เจ้าหน้าที่ควรเดินตามหลังใกล้ ๆ คนพิการ คอยเฝ้าระวังและเข้าช่วยทันทีหากคนพิการ

เดินไม่มั่นคง 
ค. เจ้าหน้าที่ควรนําไม้ค้ํายันของคนพิการไปเก็บให้เรียบร้อยเพ่ือป้องกันไม่ให้คนพิการ 

และผู้อ่ืนสะดุดล้ม 
ง. ถูกทุกข้อ 

 

ใช้ข้อความต่อไปน้ีตอบคําถามข้อ 6 – 7 
1. ยกล้อหน้าขึ้น  
2. วางล้อหน้าลง 
3. ออกแรงยกวีลแชร์ให้ล้อหลังไปวางบนทางต่างระดับ 
4. เข็นวีลแชร์ไปทางด้านหน้าให้ล้อหลังชิดทางต่างระดับ  
5. เข็นวีลแชร์มาด้านหลังจนล้อหน้าพ้นจากขอบทางต่างระดับ 
6. เข็นวีลแชร์มาชิดทางเท้าหรือทางต่างระดับ 
7. เข็นวีลแชร์กลับหลังหัน 
8. ค่อย ๆ ดึงล้อหลังลงจากทางต่างระดับ 

 

6) ขั้นตอนการเข็นวีลแชร์ขึ้นทางต่างระดับ ข้อใดถูกต้องและปลอดภัยที่สุด 
ก. 7 – 1 – 3 – 5 – 2 
ข. 7 – 1 – 3 – 2 – 5 
ค. 6 – 3 – 1 – 2 – 7 
ง. 6 – 1 – 4 – 2 – 3 

 

7) ขั้นตอนการเข็นวีลแชร์ลงทางต่างระดับ ข้อใดถูกต้องและปลอดภัยที่สุด 
ก. 7 – 1 – 6 – 8 – 2  
ข. 7 – 8 – 1 – 5 – 2 
ค. 6 – 1 – 4 – 8 – 2 
ง. 6 – 1 – 7 – 8 – 2 
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8) การเข็นวีลแชร์ ขึ้น – ลง ทางลาดชัน ข้อใดถูกต้องและปลอดภัยที่สุด 
ก. เข็นทางด้านหน้าขึ้น – หันหลังลง 
ข. เข็นโดยหันหลังขึ้น – เข็นทางด้านหน้าลง 
ค. เข็นแบบซิกแซ็ก (เข็นสลับซ้าย – ขวา) ในพ้ืนที่ที่มีความลาดชันมากและแคบ 
ง. ข้อ ก. และ ค. ถูก 

 

9) การยกวีลแชร์ขึ้น – ลง บันได ข้อใดถูกต้องและปลอดภัยที่สุด 
ก. ควรมีเจ้าหน้าที่ช่วยยก 2 – 4 คน โดย 1 – 2 คน ช่วยเคลื่อนย้ายคนพิการออกจากวีลแชร์ 

และพาขึ้น – ลงบันได และเจ้าหน้าที่ 1 – 2 คน พับเก็บวีลแชร์ แล้วยกวีลแชร์ตามไป 
กางวีลแชร์ให้คนพิการน่ัง 

ข. ควรมีเจ้าหน้าที่ช่วยยก 2 – 4 คน โดยจับที่ด้านข้างของวีลแชร์ข้างละ 1 คน และจับที่มือจับ 
ของวีลแชร์ทางด้านหลังของวีลแชร์ 1 – 2 คน ขึ้นอยู่กับนํ้าหนักตัวของคนพิการ 

ค. ควรใช้เจ้าหน้าที่เพียง 1  คน โดยช่วยเคลื่อนย้ายคนพิการออกจากวีลแชร์และพาขึ้น – ลง 
บันไดไปก่อน แล้วจึงกลบัมายกวีลแชร์ตามไป 

ง. ควรใช้เจ้าหน้าที่เพียง 1 คน โดยให้ความมั่นใจกับคนพิการว่าเจ้าหน้าที่มีความแข็งแรง  
และได้รับการฝึกอบรมทักษะการให้ความช่วยเหลือมาเป็นอย่างดี สามารถช่วยพาขึ้น – ลง
บันได โดยใช้วิธีเดียวกับการขึ้น – ลงทางต่างระดับ 

 

10) การช่วยเหลือคนที่ใช้ไม้ค้ํายัน ขึ้น – ลง บันได ข้อใดถูกต้องที่สุด 
ก. เจ้าหน้าที่ ยืนตรงขั้นบันไดถัดลงมาจากที่คนพิการยืนอยู่ 1 ขั้น เ พ่ือคอยระวัง 

ทางด้านหลังขณะขึ้นบันได  และคอยระวังทางด้านหน้าขณะลงบันได 
ข. เจ้าหน้าที่ ยืนตรงขั้นบันไดถัดขึ้นไปจากที่คนพิการยืนอยู่ 1 ขั้น เ พ่ือคอยระวัง 

ทางด้านหลังขณะขึ้นบันได  และคอยระวังทางด้านหน้าขณะลงบันได 
ค. ควรมีเจ้าหน้าที่ให้ความช่วยเหลือ 2 – 3 คน โดยเจ้าหน้าที่ 1 คน รับไม้ค้ํายัน 

หรือไม้เท้ามาถือ และเจ้าหน้าที่ 1 – 2 คน ช่วยอุ้มหรือเคลื่อนย้ายคนพิการขึ้น – ลงบันได 
ง. ควรให้คนพิการน่ังวีลแชร์ และควรมีเจ้าหน้าที่ช่วยยกรถวีลแชร์ 2 – 4 คน 

 


